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Crowdfunding

Mdéjligheter och utmaningar

Crowdfunding har blivit allt vanligare inom mediesatsningar. Men som intidkt betraktat
ir crowdfunding inget nytt. Det dr en intidktskélla som sedan linge hanforts till forsilj-
ningsintikter. I bada fallen handlar det om ldsare som vill betala for journalistik. Det
finns bade mojligheter och utmaningar att hantera med crowdfunding. Mgjligheter som
kretsar runt en unik ldsarrelation och en ny passion for det journalistiska hantverket.
Hur innovativa mediesatsningar kan provas tack vare ny teknik. Utmaningarna kretsar
runt journalisters formaga att driva foretag och vara uthalliga. Den stora krisen infaller

ndr det dr dags att atervirva bidragsgivare.

I en tid da mediernas affirsmodeller har om-
provats har crowdfunding som alternativ
intaktskélla till annonser blivit allt vanligare
inom mediesatsningar. Men som intékt be-
traktat ar crowdfunding inget nytt. Det dr en
intdktskalla som i grunden ér likvirdig med
det som i mediehusens budgetar sedan linge
hénforts till forsaljningsintédkter. I bada fal-
len handlar det om ldsare som vill betala for
journalistik.

Crowdfunding 4r en finansieringsmetod
dar man vénder sig direkt till sin malgrupp
med sin redaktionella idé. De som viljer att
stotta ett crowdfundinginitativ dr bidragsgi-
vare eller backare. Beloppet man viljer att ge
i en kampanj kan vara av mindre eller storre
valor. Vanligt dr att ju hogre belopp desto fler
formaner ges av initiativtagaren. Vad det dr
varierar men bestédr ofta av unika produkter
eller upplevelser sasom exklusiva moten med
initiativtagarna.

Brit Stakston, mediestrateg specialiserad
pa digitalisering och grundare samt VD av
Blank Spot Project. Ledamot i den svenska
Presstédsnamnden.
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Crowdfunding framstélls ofta som med-
borgar- eller grésrotsfinansierat. Fr journa-
listiska projekt ar beskrivningen lasar- eller
publikfinansierat vanlig. Detta utesluter inte
att foretag, organisationer eller stiftelser lika
gdrna kan vara bidragsgivare. Crowdfunding
kan anvéindas av savil nystartade som eta-
blerade foretag. Sjdlva insamlingen av medel
sker oftast via en etablerad plattform pé né-
tet vilket gor det mojligt att snabbt fa ut sin
affdrsidé. Det dr tidsbesparande att anvinda
plattformar som byggts upp av andra for att
hantera manga ménniskors bidrag pa ett si-
kert sdtt. Startstrackan fran idé till verklighet
blir tack vare ny teknik mycket kort. Det ar
ocksa till fordel att dessa plattformar redan
ar en del av nétets ekosystem med egna eta-
blerade malgrupper som regelbundet besoker
dessa sajter. En del tjanster konstruerar in-
samlingen sa att man maste na sitt mal annars
gar pengarna tillbaks till backarna. Allt eller
inget-komponenten skapar ofta ett incitament
for att vilja bidra.

Numer blir det ocksa allt vanligare med sa
kallad equity crowdfunding ddr man erbjuder
mojligheten att bli deldgare i bolaget. Det kan
vara ett sitt att langsiktigt engagera manga



héngivna ldsare genom att erbjuda dem moj-
ligheten att bli aktieinnehavare.

Den stora uppmérksamheten som journa-
listiska crowdfundinginitiativ har fatt nar de
natt sina finansieringsmal har inte enbart att
gora med att alla letar efter den heliga gralen
som kan bli alternativ till annonsafféaren. Mest
intressant dr att méanniskor sa tydligt visar att
de vill betala for journalistik. Detta ar viktigt
i en tid nir den parallella dominerande upp-
fattningen varit att det inte gar att ta betalt
pa nitet.

I Europa finns en hel del framgangsrika
mediesatsningar som anvént sig av crowd-
funding. Nagra vilbekanta dr spanska El
Espailol, hollindska De Correspondent och
tyska Krautreporter. Alla vl virda att studera
ndrmare for sina olikheter om man vill forstd
crowdfunding. I Norden finns det ocksé en hel
del crowfundingintiativ. I Sverige slog utrikes-
reportagesajten Blank Spot Project nordiskt
crowdfundingrekord i mars 2015 vad giller
antal backare. Totalt 2 300 personer satsade
mellan 10 till 10 000 kronor. Under tre veckor
samlades 1.3 miljoner SEK in. Nu finns det
en hel del lardomar att dra fran detta arbete.

Méjligheter med crowdfunding
Fran idé till verklighet pa nolltid
En styrka med crowdfunding ér att en pu-
blicistisk idé snabbt kan provas. Med god
omviarldsanalys kan den egna idén moéta an-
dra ménniskors behov. Madnniskor ar idag
generellt starkt varderingsdrivna. Ska man
investera i nagot vill de veta vem som ligger
bakom och varfér. Man ska darfor lyfta fram
de egna virderingarna. Se bortom det en-
skilda reportaget och fokusera pé det storre
perspektivet, sjalva missionen, av det som ska
astadkommas.

For svenska Blank Spot handlade det &
ena sidan om att lyfta fram de vita flickarna
i medierapporteringen och journalistikens
roll i demokratier. A andra sidan om att utga
fran att méanniskor i en digital samtid inte alls
ar ointresserade av kvalitetsjournalistik trots
att innehéll som till exempel sota kattklipp
far miljoner delningar. Tvirtom efterfragar
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den uppkopplade virldsmedborgaren trivial
underhéllning likvdl som de anser att det r
viktigt med fler perspektiv pa virlden. Manga
som stottat Blank Spot gor det for de anser det
angelédget att den sortens granskande obero-
ende journalistik gors. Det dr inte sikert de
laser allt. Men de ser vérdet i journalistikens
forandrande kraft.

En ny ldsarrelation

Genom crowdfunding finns en ny mojlig-
het att arbeta néra ldsarna. Det ar backarna
som har gjort det mojligt att realisera den idé
man har och ta darfor med dem i varje steg i
arbetet. Medskapandet ér centralt for all pu-
blikinteraktion och ldsardialog idag. Medie-
konsumenter forvantar sig det. Och for jour-
nalistiken dr medskapandet en stor tillgang.
Tillsammans med lasarna blir kunskapen sa
mycket storre. Det skapas ocksa en stark lasar-
lojalitet av en publicistisk idé dér lasarna blir
lika mycket konsumenter som medskapare.
Man bor erbjuda ldsarna manga olika sitt att
engagera sig.

I Blank Spot ses varje backare som en slags
“medlem” och journalisten blir lika mycket
en samtalsledare som reporter i relation till
dem. Reportagen véxer ofta fram genom la-
sarnas kunskap och engagemang. Den néra
relationen utvecklas i fysiska méten sdvil
som i digitala motesformer sdsom i stingda
medlemsexklusiva Facebookgrupper. Oavsett
motesform far lasarna folja arbetet bakom
kulisserna.

Yrkesgladjen vécks till liv

Engagemanget for den idé man har och den
nya lasarrelationen ger en energikick av oana-
de métt for en sedan lange pressad yrkeskar.
Efter att i manga ar ként sig helt ifragasatt och
mojlig att ersdtta av varje mobilinnehavare
bidrar crowdfundingen ofta till en fornyad
yrkesstolthet. Hir kan man passionerat leva
ut sina allra hogsta journalistiska ambitio-
ner. Crowdfunding ger utrymme for innova-
tiv journalistik. Slut dr tjatet om de krisande
affirsmodellerna dér journalisten mer setts
som barlast 4n tillgang. Nu kan édntligen det
journalistiska hantverket fi sta i fokus igen.
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Passionen som ligger till grunden for detta
maéste fa lysa igenom sa fort det ges tillfille.

Folkbildning om journalistik
Crowdfundade medieprojekt 4r en viktig pus-
selbit for att pdminna om journalistikens roll
och visa hur kvalitetsjournalistik gors. I den
nira relationen med ldsarna kan journalisti-
kens byggstenar lyftas fram pa ett pedagogiskt
satt. Fundament som pressetiska regelverk,
pressfrihet och yttrandefrihet kan forklaras i
dialog med lasarna.

Blank Spot har i sitt arbete en tydlig am-
bition med att vilja bygga en folkrorelse for
journalistik som vaccin mot de starkt antide-
mokratiska tendenser som finns. I de med-
lemsexklusiva grupperna har journalisterna
i sin samtalsledande roll diskuterat allt ifran
etiska dilemman till att de gett 6kad kunskap
om skillnaden mellan researchintervjuer och
ansvarsutkrivande intervjuer. Varje reportage
redovisar ocksa kostnaderna for att pd sa satt
visa hur mycket journalistik kostar.

Digital distribution

I crowdfundingens natur ligger engagerade
backare. Dessa utgor fran forsta borjan en stor
potentiell distributionskanal. De kan girna
beritta vidare och dela det innehall som pro-
duceras, sdrskilt om det gors medskapande
och det finns relevanta digitala sociala objekt
att distribuera.

Holldndska De Correspondent har en in-
tressant 16sning dar deras innehall som nor-
malt sett ligger bakom en betalvigg kan delas
vidare av de betalande medlemmarna i sitt
natverk. Det innehdll som dé sprids via den
anvindaren ar tydligt méarkt som ett innehall
medfinansierat av den personen som sprider
innehéllet.

Blank Spot 4 sin sida har ansett att informa-
tionen bor vara fri men arbetar pa andra sitt
for att engagera anvindarna att dela innehéllet
vidare. I crowdfundingkampanjen anvindes
15 olika kanaler for att sprida kinnedomen
om kampanjen. Man behéver folja den digitala
utvecklingen och ha en tydlig kanalvalsstrategi
for att halla engagemanget vid liv.
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Utmaningar med crowdfunding
Képt journalistik?

Det 4r ldtt att oroa sig for att crowdfundad
journalistik kan hamna i etiska dilemman. De
pressetiska reglerna ska sjalvklart efterlevas
och all finansiering vara transparent. Men ofta
problematiseras detta med finanseringen. Man
forstar att det vicker fragor om en stérre pott
pengar ges fran person X. Kan den personen
de facto paverka innehallet? Hiar kommer det
alltid handla om hog redaktionell integritet.
Precis som situationen redan kraver idag for
relationen redaktion och mediets dgare. Ett
satt att sakerstélla att pressetiken efterlevs ér
dels att finansieringen &r transparent och att
utgivaren dr en del av den oberoende redak-
tionen dels att ldsare/medborgare utbildas i
det pressetiska regelverket for att bli kéllkri-
tiska i sin egen mediekonsumtion.

De traditionella mediedgarnas ofta luddiga
och inte sa transparenta forhallningsitt till nya
fenomen som native advertising, branded con-
tent, content marketing lamnar ju egentligen
redan idag mycket att 6nska hdr. Adderar
man sedan branded journalism dér foretag
har egna mediekanaler till mediemixen blir
det tydligt att medierna behéver ta ansvar for
att gora de pressetiska reglerna levande for
publiken. Alla medier behover redovisa hur
de efterlever dem.

Sedan ér det helt klart att tekniken i sig
mojliggor med latthet att en mangd publicis-
tiska idéer helt utanfor det pressetiska syste-
men vaxer fram. Det dr dock ett annat feno-
men dn det komplement till finansiering av
traditionella medier som crowdfunding kan
innebéra och som diskuteras i denna text.

Journalisten som entreprenér

Utmaningarna dr manga for en journalist som
ska bli entreprendr. For att bli framgangsrik
behover man kénna sig lika bekvam i den rol-
len som i journalistrollen. Aven om manga
journalister haft egna foretag som frilansare
racker inte alltid den kunskapen for att driva ett
héllbart medieforetag. Rollférdelningen inom
teamet och férvintningarna 6ver man gor nar



man ndr sina finansieringsmal maste vara tyd-
liga. Affarsplaner och budgetprognoser behovs
goras och lusten for att utveckla affirsmodellen
behover vara lika stor som den f6r journalis-
tiken. Finns inte den ekonomiska kunskapen
méste man investera i god radgivning for att
sikerstdlla att allt gors korrekt i varje led.
Det ar ytterst angeldget att kidnna sig trygg
i rollen som oberoende journalist trots nar-
heten till de som finansierat journalistiken.

Journalisten som sdljare

och marknadsférare

Férmagan att kunna sélja, gora PR och mark-
nadsfora sin idé ar ocksé viktig. Det dr tyvérr
ofta nagot som ligger langt fran det journalis-
ter vill 4gna sig at. Men utan marknadsforing
kommer den nyblivne entreprendren inte att
lyckas med sitt arbete. Att sélja och marknads-
fora sig handlar om att f4 andra att investera i
den drom man har. Utan den berittelsen ge-
nuint beréttad av grundarna kommer ingen
vilja att investera. Detta kraver ocksa en stor
digital kompetens.

Medlemsadministration krdver tid
Att natt sitt mal innebér att man har manga
backare som behover hanteras i vil fungeran-
de kundsystem. Den tid och den arbetskraft
det tar ska inte underskattas sarskilt nar med-
lems- och kundrelationen dr sd central som
den ér i kollaborativa journalistiska satsningar
av detta slag.

Det ir ett stort administrativt arbete att
fora 6ver data fran den plattform dar bidragen
kommit in till ett eget system. Det innebér
dessutom att inga kunder ligger i system dér
det sker automatiska debiteringar efter ett ar. I
manga fall far darfor arbetet borja om nasta ar.

Delvis otydliga skatteregler

Det kapital som man via crowdfunding tar in
i sitt foretag kan vara i aktieform, lan, gava,
bel6ning, forkop eller sponsring. Vilka skat-
tekonsekvenserna ar for dessa olika kapitalan-
skaffningar skiljer sig at. Detta behover man ta
i beaktning och sdkerstilla att det finns kom-
petens att hantera olika scenarios.
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Atervérvning

Den stora akilleshilen for crowdfundade ini-
tiativ dr dtervarvningsfasen. Det dr valkdnt hur
svart det kan vara att aterigen engagera de som
stottade tidigare. Nyligen lades den amerikan-
ska crowdfundade storytellingplattformen Lat-
terly ned. Efter en framgéangsrik kampanj pé
Kickstarter méktade de varken med att fa fler
prenumeranter, produktutveckla eller mark-
nadsfora sig. Ett typexempel pa hur svart det ar
att vara entreprendr. Tyska crowdfundingsaj-
ten Krautreporter har idag exakt samma ut-
maningar och forsoker ga vidare genom att
Oppna upp for ett kooperativt deldgarskap. I
Sverige lyckades journalisten Eric Schiildt och
idéhistorikern Per Johansson framgéngsrikt
finansiera en poddradioserie men gick inte i
mal med ndsta programidé. S ser det ut bland
en méingd crowdfundade medieprojekt. Detta
maste man planera for. En central komponent
for att lyckas bortom atervirvningsfasen ar
transparens och redovisning av vad man gjort
for de insamlade medlen.

Rad fér den som vill anvanda
crowdfunding

1. Tydlig idé. En tydlig idé och en skarp af-
farsplan behovs. Visa vilken bolagets vision
ar och vilka virderingar som préaglar arbe-
tet.

2. Realistisk visiondr. Malen bor vara rimliga
och kunna forklaras hur de beraknats men
man maste ocksa viga vara visionir. Det
bidrar till en kinsla av att backarna dr med
om nagot stort och blir en del av en rorelse.

3. Bygg relationer. Det dr litt att stirra sig
blind pa pengarna man vill samla in. Men
for langsiktighet handlar allt om det enga-
gemang man formar att skapa hos de som
valt att backa projektet.

4. Starkt team. Fortroendet f6r grundarna
och deras idé avgér om man vill bidra. Att
driva ett foretag tillsammans &r ett stort
atagande. Vilj ratt personer och var inte
for ménga i bolaget vid start. Sékerstall att
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kompetenser inom marknadsforing, webb-
utveckling och ekonomi finns.

5. Timing. Vaga satsa nar tiden &r rétt. Allt
behover inte vara firdigplanerat. Var ly-
hord for hur omvirlden diskuterar liknan-
de idéer.

6. Sarskiljning. Vad sirskiljer denna satsning
fran andra? Gor det tydligt vilken pussel-
bit just detta projekt ger i malgruppernas
mediemix.

7. Journalistiken som USP. Ga tillbaks till
journalistikens rétter och visa vad det jour-
nalistiska hantverket bestar av. Det dr den
unika foérdelen, journalistikens “unique
selling point” for att anvdnda en klassisk
affarsterm.

8. Los andras problem. Visa hur den egna
idén 16ser ett problem for den tankta mél-

gruppen.
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